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Actualizacion a Windows 11 — Preguntas Frecuentes

¢Cual es la diferencia entre Windows 10 y el nuevo Windows?

El nuevo Windows cuenta con toda la potencia y seguridad de Windows 10, con un aspecto
redisefiado y actualizado. También incluye nuevas herramientas, sonidos y apps. Se han tenido en
cuenta todos los detalles. Todo se une para ofrecerte una experiencia innovadora en tu PC.

1 ;Cuando puedo comprar una PC que tenga el nuevo Windows preinstalado?
Las PC con el nuevo Windows preinstalado estaran disponibles mas adelante este afio.

¢Cuanto cuesta una PC con el nuevo Windows?
iDepende! Muchos fabricantes ofreceran una variedad de dispositivos que ejecutaran el nuevo
Windows, cada uno de ellos con precios diferentes.

¢Doénde puedo comprar una PC con el nuevo Windows?
Las PC con el nuevo Windows preinstalado estaran disponibles en una amplia variedad de
comerciantes mas adelante este afio. Proximamente habra mas detalles.

¢Mis accesorios funcionaran con el nuevo Windows?
Si tus accesorios funcionan con Windows 10 y cumplen los requisitos del nuevo Windows, deberian
funcionar con el nuevo Windows. Para estar seguro, consulta con el fabricante de tu accesorio.

Quiero comprar una PC ahora, ;podré instalar el nuevo Windows mas adelante?

La mayoria de las PC Windows 10 que se venden en la actualidad podran actualizar al nuevo
Windows. Para que la PC pueda actualizar al nuevo Windows, debe cumplir los requisitos minimos
de hardware y se requiere hardware especifico para algunas funciones. (Windows 11 Specifications -
Microsoft). El plan de lanzamiento de la actualizacién aun se esta finalizando, pero esta
programado para comenzar a finales de 2021y continuara durante 2022. Los tiempos especificos
variaran segun el dispositivo.

;Como puedo saber si una nueva PC Windows 10 cumple los requisitos minimos?

Hay varias maneras de comprobarlo. Si estas buscando comprar una nueva PC, busca el texto
"Actualizacién gratuita al nuevo Windows" en la etiqueta de detalles. También puedes preguntar al
profesional de ventas minoristas para que lo confirme.

;Cuando podré actualizar al nuevo Windows en mis dispositivo Windows 10?

Si tu PC Windows 10 existente ejecuta la versidon mas reciente de Windows 10 y cumple las
especificaciones minimas de hardware (Windows 11 Specifications - Microsoft) se podra actualizar al
nuevo Windows. El plan de lanzamiento de la actualizacion aun se esta finalizando, pero para la
mayoria de los dispositivos que ya estan en uso hoy en dia, esperamos que estara listo para
principios de 2022. No todas las PC Windows 10 que puedan actualizarse al nuevo Windows
recibiran la actualizacion al mismo tiempo. Para ver si tu PC relne los requisitos para actualizarse,
descarga la app Comprobacion de estado de la PC. Cuando se haya iniciado el lanzamiento de la



https://www.microsoft.com/en-us/windows/windows-11-specifications
https://www.microsoft.com/en-us/windows/windows-11-specifications
https://www.microsoft.com/en-us/windows/windows-11-specifications

actualizacion, puedes comprobar si esta listo para tu dispositivo. Para ello, ve a Configuracion >
Windows Update.

;Cuales son los requisitos minimos de hardware para el nuevo Windows?

Los requisitos minimos de hardware estan disponibles en Windows 11 Specifications - Microsoft

:Como puedo saber si mi PC Windows 10 actual cumple los requisitos minimos de hardware para
el nuevo Windows?

Si quieres saber si tu PC actual cumple los requisitos minimos, puedes descargar la app
Comprobacion de estado de la PC (Actualizacién al nuevo Windows 11 OS | Microsoft)

¢Qué sucede si mi PC no cumple las especificaciones minimas de hardware? ;Puedo seguir usando
Windows 10?

iSit Windows 10 sigue siendo una excelente version de Windows. Nos hemos comprometido a
proporcionar soporte para Windows 10 hasta el 14 de octubre de 2025.

;Como puedo saber cuando estara disponible la actualizacion para mi PC Windows 107?

El lanzamiento de las actualizaciones al nuevo Windows comenzara a finales de 2021y seguiran a
lo largo de 2022. Durante este tiempo, llevaremos a cabo pruebas internas y validaciones para tu
PC especifica. Windows Update proporcionara una indicacion si y cuando tu PC es elegible. Para

comprobarlo, ve a Configuracion > Windows Update.

;Cuanto cuesta actualizar de Windows 10 al nuevo Windows?

Es gratis. Sin embargo, solo se podran actualizar las PC Windows 10 que ejecutan la versiébn mas
reciente de Windows 10 y cumplen las especificaciones minimas de hardware. Puedes comprobar si
tienes las actualizaciones mas recientes de Windows 10 en Configuracion > Windows Update.

;Cual es la diferencia entre una actualizacion y una actualizacion de versiéon?

Una actualizacion puede contener correcciones de errores y seguridad, asi como nuevas
caracteristicas en una version de Windows. Suelen lanzarse a lo largo del afio. Una actualizacion de
version es cuando cambias versiones, por ejemplo, pasar de Windows 10 al nuevo Windows o
cambiar ediciones de Windows Home a Windows Pro.

;Cuanto tiempo estara disponible la actualizacién gratuita?

Para sistemas elegibles, |a actualizacion de version gratuita no tiene una fecha de finalizacion
especifica. Sin embargo, Microsoft se reserva el derecho de, con el tiempo, finalizar el soporte de la
oferta gratuita. Esta fecha de finalizacion no sera anterior a un afio después de la disponibilidad
general.

;Puedo seguir usando Windows 107
Si. No hace falta actualizar al nuevo Windows. Seguiremos proporcionando soporte para Windows
10 hasta el 14 de octubre de 2025.
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;El nuevo Windows ocupa maés espacio en mi PC que Windows 107

No. El nuevo Windows y Windows 10 requieren aproximadamente la misma cantidad de espacio en
disco. Sin embargo, durante el proceso de actualizacién de version, se requiere espacio adicional.
Windows limpiara este espacio en disco adicional unos diez dias después de que se haya
completado la actualizaciéon de version.

¢El nuevo Windows reemplaza a Windows 107
El nuevo Windows es la version mas reciente de Windows. Sin embargo, seguiremos
proporcionando soporte para Windows 10 hasta octubre de 2025.

Siactualizo al nuevo Windows, ;qué sucedera con mis archivos?

De manera predeterminada, se transferiran todos tus archivos y datos.Sin embargo,
recomendamos que hagas una copia de seguridad de tus archivos antes de la instalacion.
Encontraras mas informacion sobre la copia de seguridad de las carpeta de PC en OneDrive aqui.

;Puedo regresar a Windows 10 después de la actualizacién si no me gusta el nuevo Windows?

Si. Después de haber instalado la actualizaciéon al nuevo Windows, hay un periodo de 10 dias
durante el que puedes regresar a Windows 10 y conservar los archivos y datos que hubieras
trasladado. Después de 10 dias, tendras que hacer una copia de seguridad de los datos y hacer una
"instalacion limpia" para regresar a Windows 10.

;Cuanto tiempo tarda la instalacion del nuevo Windows?

La descarga e instalacion del nuevo Windows probablemente tardara un poco mas que una
actualizacion de caracteristicas tipica de Windows 10. Mientras descargas el nuevo Windows
puedes seguir usando tu PC y luego tendras la opcion de programar la instalacién en un momento
dado cuando no tengas previsto usar tu PC.

;Puedo actualizar mi PC Windows 10 al nuevo Windows si ejecuto el modo S?

Si tu PC cumple las especificaciones minimas de hardware, la edicion Windows 10 Home en modo
S se puede actualizar a la edicién del nuevo Windows Home en modo S. Si tu PC Windows 10
ejecuta la edicion Pro en modo S, tendras que salir del modo S para actualizar al nuevo Windows
Pro. La edicidn del nuevo Windows Pro no esta disponible en el modo S.

¢Una PC muy antigua puede ejecutar el nuevo Windows?

Puedes usar la app Comprobacion de estado de la PC para determinar si tu dispositivo cumple los
requisitos para actualizar al nuevo Windows. Muchas PC con menos de cuatro afios de antigiedad
podran actualizar al nuevo Windows. Deben ejecutar la version mas reciente de Windows 10 y
cumplir las especificaciones minimas de hardware.

e El plan de lanzamiento de la actualizacién se esta finalizando y estd programado para comenzar
a finales de 2021 y continuar durante 2022. Los tiempos especificos variaran segun el
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dispositivo. Algunas caracteristicas requieren hardware especifico, consulta
[https://www.microsoft.com/windows/windows-11-specifications]
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